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Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
	TÜRKÇE ÖĞRETİMİ UYGULAMA Ve ARAŞTIRMA MERKEZİ GERİ BİLDİRİM DÖNEMSEL ANALİZ VE DEĞERLENDİRME FORMU
	Doküman Kodu
	FR.TOMER.15

	
	
	Yayın Tarihi
	02.07.2026

	
	
	Revizyon Tarihi
	-

	
	
	Revizyon Numarası
	00

	
	
	Gizlilik Sınıfı
	Hizmete Özel



	Bu form, tüm geri bildirim kanallarından elde edilen verilerin modül, yarıyıl ve akademik yıl sonunda Akreditasyon ve Kalite Komisyonu tarafından bütüncül olarak analiz edilmesi ve sonuçların Merkez Müdürlüğüne sunulması amacıyla kullanılır.


	A. RAPORLAMA DÖNEMİ

	Analiz Düzeyi
	☐Modül Sonu
☐Yarıyıl Sonu
☐Akademik Yıl Sonu

	Dönem / Tarih Aralığı
	Başlangıç: .. / .. / 20..     Bitiş: .. / .. / 20..

	Hazırlayan Komisyon
	FBÜTÖMER Akreditasyon ve Kalite Komisyonu

	Toplantı / Karar No
	

	B. SAYISAL ÖZET

	Gösterge
	Sayı
	Oran (%)
	Önceki Dönem
	Değişim / Açıklama

	Toplam geri bildirim
	
	
	
	

	Şikâyet
	
	
	
	

	Öneri
	
	
	
	

	Talep
	
	
	
	

	Memnuniyet / teşekkür
	
	
	
	

	Sonuçlandırılan kayıt
	
	
	
	

	Açık / izlenen kayıt
	
	
	
	

	Faaliyet başlatılan kayıt
	
	
	
	

	C. KANAL VE KONU BAZINDA DAĞILIM

	Kanal / Konu
	Sayı
	Öne Çıkan Hususlar
	İşlem / Sonuç

	Geri Bildirim Sistemi
	
	
	

	Müdüre Sor
	
	
	

	Öğrenci Toplantıları
	
	
	

	Memnuniyet Anketleri
	
	
	

	Diğer Kanallar
	
	
	

	D. NİTEL ANALİZ

	Tekrarlayan Sorunlar / Temalar
	

	Memnuniyet Düzeyleri ve Güçlü Yönler
	

	İyileştirmeye Açık Alanlar
	

	İyi Uygulamalar
	

	Özel Riskler / Acil Konular
	

	E. FAALİYET VE ETKİLİLİK ÖZETİ

	Faaliyet / Kayıt No
	Konu
	Durum
	Etkililik Sonucu
	Sonraki Adım

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	F. KOMİSYON DEĞERLENDİRMESİ VE ÖNERİLER

	Genel Değerlendirme
	

	Merkez Müdürlüğüne Önerilen Kararlar
	

	Sonraki Dönem İzleme Öncelikleri
	

	Duyurulacak Genel İyileştirmeler
	

	G. MERKEZ MÜDÜRLÜĞÜ KARARI

	Karar
	☐Uygun Bulundu 
☐Düzeltme İstendi 
☐Ek Faaliyet Kararı Alındı 
☐İzlemeye Alındı

	Karar / Açıklama
	

	Karar Tarihi / No
	

	Merkez Müdürü Adı Soyadı / İmza
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