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Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
	TÜRKÇE ÖĞRETİMİ UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ GERİ BİLDİRİM SONUÇLANDIRMA VE PAYDAŞ BİLGİLENDİRME FORMU
	Doküman Kodu
	FR.TOMER.14

	
	
	Yayın Tarihi
	02.07.2026

	
	
	Revizyon Tarihi
	-

	
	
	Revizyon Numarası
	00

	
	
	Gizlilik Sınıfı
	Hizmete Özel



	Bu form, IA.TOMER.10 Geri Bildirim Yönetimi İş Akış süreci kapsamında iletişim bilgisi bulunan kişilere sonuç hakkında FBÜTÖMER Bölüm Sekreterliği tarafından geri dönüş yapılmasını, öğrenci toplantıları ve memnuniyet anketlerinden doğan genel iyileştirmelerin uygun kurumsal kanallarla duyurulmasını ve geri bildirimin kapatılmasını belgelemek amacıyla kullanılır.


	A. REFERANS VE SONUÇ BİLGİLERİ

	Geri Bildirim Kayıt No
	GB-20.. / 20.. - ..

	Sonuçlandırma Faaliyeti
	Tarih: … / … / 20..           

	Uygulanan İşlem
	☐Doğrudan Cevaplandırma
☐Düzeltme
☐Düzeltici Faaliyet
☐İyileştirme
☐İzleme
☐İlgili Birime Sevk

	Sonuç Özeti
	

	İlgili Kanıt / Doküman
	

	B. BİREYSEL GERİ DÖNÜŞ (İLETİŞİM BİLGİSİ VARSA)

	Geri Dönüş Yapılacak Kişi
	

	İletişim Kanalı
	☐E-Posta
☐Telefon
☐Yüz Yüze
☐Resmî Yazı
☐Diğer: ...................................

	Geri Dönüş Tarihi
	Tarih: … / … / 20..            Saat: .. / ..

	Bilgilendirmeyi Yapan
	

	Paylaşılan Bilginin Özeti
	

	Teslim / Ulaşma Durumu
	☐Ulaştı
☐Ulaşmadı
Açıklama: ........................................................

	C. GENEL İYİLEŞTİRME DUYURUSU

	Duyuru Gereksinimi
	☐Yok
☐Var

	Hedef Paydaş Grubu
	☐Tüm Öğrenciler
☐İlgili Sınıf / Modül
☐Akademik Personel
☐İdari Personel
☐Dış Paydaşlar
☐Diğer: ..................

	Duyuru Kanalı
	☐Öğrenci Toplantısı
☐Merkez Genel Ağ Sayfası
☐E-bülten
☐E-posta
☐Sosyal Medya
☐Diğer Kurumsal Kanal: ......................

	Duyuru Tarihi
	Tarih: … / … / 20..

	Duyuru İçeriğinin Özeti
	

	Kanıt / Bağlantı / Tutanak No
	

	D. KİŞİSEL VERİ VE GİZLİLİK KONTROLÜ

	Kontrol
	☐Kişisel veriler asgari düzeyde kullanıldı 
☐Anonim bilgiler korunarak paylaşıldı 
☐Yetkisiz kişi/birimlerle veri paylaşılmadı
☐Gerekli kayıtlar güvenli alanda arşivlendi

	Açıklama / İstisna
	

	E. KAPANIŞ VE ARŞİV

	Kapanış Durumu
	☐Sonuçlandırıldı
☐İzlemeye Devam
☐Yeniden Değerlendirme Gerekli

	Kapanış Gerekçesi
	

	Kapanışı Yapan
	Adı Soyadı / Ünvanı: ………………………………………………………………...
Tarih / İmza: …………………………………………………………………………

	Merkez Müdürlüğü Onayı
	Adı Soyadı / Ünvanı: ………………………………………………………………...
Tarih / İmza: …………………………………………………………………………
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